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GIGI THIEU VE DHL GLOBAL CONNECTEDNESS INDEX

Moi ngudi thudng cho rang toan cau héa chinh &
thugng mai qudc té. Tuy nhién, DHL Global Con-
nectedness Index (Chi s8 két ndi toan cau DHL) sé&
mang dén cai nhin bao quat hon. Ngoai hoat dong
thudng mai toan cau, chiing tdi con xem xét cac
dong chay xuyén bién gidi clia von, théng tin va con
ngudi trén khap thé gidi.

Chi s6 nay khdng chi theo d&i cac s6 liéu nhu lugng
hang héa mua ban, miic dau tu qudc té hodc so

ngudi di cu — bdi vi nhitng con s6 tuyét ddi nay
khdng néi lén nhiéu vé mic d6 toan cau héa thuc
t&. Vi du: Liéu c6 thé néi rang qua trinh toan cau
hoa d4 tién trién chi vi hoat ddng thucng mai ting
trudng 2% hay khong? Va ching ta cé nén lo sg vé
thai ky siéu toan cau héa néu mifc xuat khau clia
thé gi6i dat 30 nghin ty dé la? DE tra &i nhitng cau
hoéi nhu vay, ching ta phai xem xét y nghia thuc sy
clia nhitng con s6 nay. Ching tdi lam viéc nay theo
2 cach:

G161 THIEU

DPoc gia than mén,

Sy tién bo clia con ngudi la cau chuyén vé ma rdng tdm nhin — vé cach phat trién mang Ui
hdp tac va canh tranh, trong d6 dién ra hoat ddng kinh doanh va cudc séng thudng ngay. Nhung
sy tién bo ludn kéo theo nhifng rdi ro va thach thic, con suy thodi thi van thudng tryc sau

Chiéu sau Quic té Chiéu rong nhitng budc tién vugt bac. DHL Global Connectedness Index (GCl) theo ddi hién tugng da dién
Céc dong chay quéc . MUc phan phéi theo khu nay dya vao hon 3,5 triéu diém dif liéu clia dong chdy qudc té vé thuong mai, vén, thong tin va
té trong tuong quan vifc dia ly ctia cac dong chay . con ngudi.

véi hoat ddng trong quéc té

nudc
Trong nudc

Nhan dip ky niém 10 ndm ra mat GCl, chlng tdi d cong bé mot bao cdo dic biét nham
dua ra loat bai hoc théng qua ndi dung ctia nghién clru ndy. Trong d6 dé cap dén:

) : B Slc manh cla thé gidi két ndi dé phat trién thinh vugng hon
1. Chung t6i do luéng chiéu séu ctia cac dong 2. Chiing t6i do ludng chiéu réng clia cac dong
chdy qudc té: Chung t6i xem xét tiing dong chay chdy quéc té: Chung t6i danh gia xem cac dong m  Lam cach nao d& toan ciu hoa cé lgi han cho tat ca moi ngudi
xuyén bién gidi trong tuang quan véi hoat dong chay phan phdi réng rii dén muic nao trén toan cau, ' )
tucng (ing trong nudc. Vi du: D8i véi thusng mai, ch khéng tap trung vao khoang cach gilia diém ®  5y&utd chinh sich quan trong dé thic ddy két ndi toan cau
chiing t8i so sanh muc xut khau véi tdng san xudt phat va dich dén. Sau cting, trong mét thé
lugng kinh té. Dya trén sé liéu nay cling véi cac ty gidi toan cau hoa diing nghta, cac qudc gia s& giao ®  Nghién cliu tinh hudng vé 5 quéc gia
lé khac, chling t6i danh gid y nghia cGia dong chay thuang khéng chi véi vai nudc lang giéng ma con
qudc té tuang ting. N6i cach khac, cac s6 liéu do véi nhi€u nudc khac nhau. ®  Trién vong toan cau héa trong tucng lai

ludng vé chiéu siu cho thdy muc dd quéc té hoa

thuc sy cla thé gidi trong tling loai hoat ddng. Trong nhifng trang ti&p theo, chiing t6i s& tdm t&t nhitng diém ndi bat clia bao cdo dic biét nay.

Ban sé& nhan ra nhifng yéu t6 thic ddy két ndi manh mé nhat khong phai lic ndo cling dé thay

nhat.
*== Thudng mai hang hda

DHL Global Connectedness Index w— THUONG MAI L+ Thuong maidichvu Chung t8i mong rang tai liéu nay sé khai ggi cdm hing dé ban tim hiéu thém vé chi sé GCI. Ban
do luéng chiéu siu va chiéu réng ¢6 thé xem bao cdo day du cling véi két qua xEp hang qudc gia mdi nhat tai www.dhl.com/gci.
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MOT SO PIEM CHiNH

)) K&t ndi toan cau la mét dong luc manh mé gihp lan téa su thinh
vugng cling tiém ning cai thién cudc song tai cac qudc gia 6 moi
trinh d6 phat trién kinh té.

Mat s6 dong luc quan trong nhat cia qua trinh két néi — nhu mirc
thu nhap, quy md dan sé va vi tri dia ly cta cac quoc gia— khong
thudc pham vi kiém soat truc tiép ctia cac nha hoach dinh chinh
sach.

)) Tuy nhién, ndm khia canh chinh sach sau day la nhitng khia canh néi
bat vé tiém ndng ting cudng mai lién két giita cac qudc gia véi cac
khu vyc khac cia thé gigi

. . , PR
4 1. Hoabinhvaan ninh 2 nhitng nén moéng cd ban nhat dé xay dung sy
.v-” k&t ndi toan cau.
i ? 2. M6t méi trudng kinh doanh trong nuéc hdp din cé kha ning thic
e - day qua trinh két ndi toan cau ciia mot qudc gia hiéu qua hon ca cac
Mo chinh sdch khuyén khich toan cau héa truyén théng.

3. Cac chinh sach tryc tiép tdng cudng qua trinh mé réng cac dong
chay quoc té ciing c6 thé dem lai hiéu qua va cé thé dudgc diéu chinh
dé huéng dén mot sé loai dong chay thuang mai, von, thdng tin va
con ngudi nhat dinh.

4. Hbi nhap khu vuc cé kha ning hd trg manh mé qua trinh két ndi toan
cau bdi khoang mdt nira dong chdy quéc té dién ra bén trong thay vi
gitta cac khu vuc trén thé gidi.

5. viéc xay dung su ting hd ctia xa héi d8i véi qua trinh két ndi toan
cau a dic biét quan trong dé gitp duy tri lgi ich cho mot thé gidi cdi
ma han.

K&t ndi toan cau khdng phai la mot goi két ndi "nhiéu trong mot" -
diéu can c6 su don nhan hoic tir choi hoan toan. Thay vao do, cac
qudc gia cé thé thic day cac hoat dong két ndi phi hgp nhat véi boi
canh va uu tién qudc gia cia minh.

Tuy van c6 nhifng that bai, song thé gi&i van dang tién gan hon dén

toan cau héa & mirc ky luc. Cac xu huéng déu huéng dén mot tuong
lai ma cac qudc gia va cdng ty van sé c6 cd hoi lén dé theo dudi dua
trén cac moi lién két manh mé véi thé giGi rong l6n hon.




KET NOI TOAN CAU
KHiA CANH
CHINH SACH
QUAN TRONG

Nhitng y&u t6 manh mé& nhat thic day
két ndi toan cau clia mot qudc gia khong
phai lic ndo cling dé thay nhat. Cac nha

hoach dinh chinh sach nén tim kiém cg

hdi & 5 khia canh chinh va cin trong xem

xét bdi canh riéng ctia qudc gia minh.

1. Hoa binh va an ninh [ nhitng nén méng ca ban
nhat dé xay dung sy két ndi toan cau. Néi cach
khdc, tinh trang nguy hiém [a yéu td gay mat két
ndi manh mé, khién cac qudc gia khdng thé tucng
tac hiéu qud véi phan con lai clia thé gidi. Sierra
Leone va Mozambique la vi du dién hinh cho nhan
dinh nay. G ca hai qudc gia, mc dd két ndi tang l&n
nhanh chéng sau khi cac cudc ndi chién tan khéc
chadm dut.

2. Méi trudng kinh doanh trong nudc hap dan

6 thé thic ddy manh mé qua trinh két ndi toan
cau. Néi cach khac, con dudng dé hdoa minh vao
dong chay quéc té bat ngudn tir chinh qué nha. Cac
s6 liéu do ludng tap trung trong nudc theo Chi sd
nang lyc canh tranh toan cau do Dién dan Kinh té
Thé gidi dua ra, chdng han nhu s6 liéu theo ddi kha
nang tiép can tai chinh clia khu vuc tu nhan va té
chtic cong hiéu qua, la nhitng chi bao dac biét
manh mé& vé nang luc két ndi.

3. C&i m& don nhan cac dong chdy qudc té ciing
6 thé gia ting su két ndi toan cau ctia mot qudc
gia. N6i cach khac, chinh phti cé thé thic ddy su két
ndi bang cach gidm bét rao can ddi véi cac dong
chay quéc té. Tuy nhién, khéng cé cdng thiic chudn
muc nao cd: cac qudc gia cé thé tap trung vao khia

canh tao ra nhiéu cg hdi nhit trong dong chay
thuong mai, von, thdng tin va con ngudi. Hay xay
dung tu duy c6i mé vé nhitng khia canh nhu thué
quan, hd trg thuong mai va logistics, quy dinh vé
dong vén va chinh sach thi thuc.

4. Hoi nhap khu vuc khdng thay thé cho toan cau
héa, ma [ nén tdng ty nhién va hiéu qua dé xay
dung thé gidi gan két hon. Néi cach khéc, viéc gia
nhap va cling c6 cac khdi khu vuc sé tao thuan lgi
cho hoat ddng thugng mai, dau tu va cac dong chay
khdc véi nudc lang giéng, qua dé thic day su két
ndi. Khodng mdt nifa dong chay qudc té dién ra

bén trong thay vi giifa cac khu vuyc trén thé gidi.

5. Su iing hd cda céng chiing ddng vai tro quan
trong trong viéc duy tri cac chinh sach tac déng
dén su két ndi. N6i cach khac, cac qudc gia khdng
nén xem nhe siic manh cta du luan. Ho can phai
can nhic quan diém va uu tién ctia cdng ching,
chitng minh Igi ich ctia su ké&t ndi toan cau va khu-
yén khich cac cudc tranh ludn vé chinh sach dua
trén dir kién thuyc té. Sau ciing, moi ngudi thudng
nghi thé giGi dang toan cau héa & muic cao hon
nhiéu so véi thuyc té. Diéu nay lam tram trong thém
ndi sg toan cau hoéa.

NGHIEN CUU TiNH HUONG VE QUOC GIA

Cac nghién clru tinh huéng vé qudc gia néu bat siic manh ctia 5 khia canh chinh sach dé thic day két ndi
trong nhiéu bdi cdnh quéc gia khac nhau. Trong GCI ndm 2020, Ha Lan dan dau danh sach qudc gia két ndi
manh mé nhat thé gidi. Cac tiéu Vudng qudc A rap Thdng nhat xép thif 4. Sierra Leone cé mic ting két ngi
cao nhat ké tir nam 2001. Viét Nam, CAc tiéu Vuang qudc A rap Théng nhat va Mexico ciing thudc nhém
nhitng quéc gia c6 muc gia ting k&t n8i manh mé& nhat. Cudi cung, Viét Nam va Ha Lan nam trong nhém

nhitng quéc gia lién tuc vugt ky vong nhiéu nhat.

DIEM DHL GLOBAL CONNECTEDNESS INDEX
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Halan
Tinh hiéu qua manh mé cla 5 khia canh chinh

sach d4 gitp Ha Lan din dau bang x&p hang
GCl hang ndm k& tir ndm 2005.

Cac Tiu Vuong qudc A rap Théng nhat

NhG dat toan cau hda lam trong tAm cla
chién lugc phéat trién kinh t&, Cac Tiéu Vuong
quéc A rap Théng nhat da vuon [én vj tri thir 4
trong bang x&p hang GCI.

|

|

Sierra Leone

Sau khi chdm dit cudc ndi chién, Sierra Leone
da nhanh chéng phuc héi k&t ndi toan cau vdi

muic gia ting l6n nhat dugc ghi nhan ké tur
nam 2001.

kl

Mexico

NG lyc thic day hoat dong thucng mai va dau
tu quéc té clia Mexico trong vai thap ky qua da
gilip muc dd két ndi toan cau cla qudc gia nay
gia tdng &n tugng.

Viét Nam

Nhd trién khai thanh cdng chién lugc phat trién
duya trén xudt khau, Viét Nam da vuaon minh tU
mdt trong nhitng quéc gia nghéo nhat thé gidi
[&n nhém quéc gia cé thu nhap trung binh.



KET NOI TOAN CAU VA SU THINH VUQNG

Giita k&t ndi toan cau va su thinh vugng la mét méi
quan hé hét stic tich cyc. Cac qudc gia gidu nhat
déu la nhitng quéc gia tham gia tich cuc nhat vao
qua trinh trao déi quéc t& trong khi cac qudc gia
nghé&o nhat déu [ nhitng qudc gia it k&t ndi nhat
véi cac khu vuc khac ctia thé gisi. Ngoai ra, cac
qudc gia cé diém Chi s& k&t ndi toan cau DHL cao
hon cé xu hudng hoat ddng hiéu qua hon theo Chi
56 phat trién con ngudi clia Chuang trinh Phét trién
Lién hgp qudc — day & chugng trinh két hgp cac
thudc do vé muic thu nhap véi cac chi sd vé siic
khéde va gido duc.

K&t ndi toan cau déng gdp ra sao vao
sy thinh vugng?

Ba lgi ich truc tiép ndi bat:
B Chuy&n mén hda va kinh t& quy md

®  Canhtranh thic ddy chat lugng, gitip lam ha
gid thanh

B S3nphamvadich vu da dang hon

KET NOI TOAN CAU VA SU THINH VUQNG

"Ngudi dén & cdc quéc gia
€6 méi lién két toan cdu
manh mé cé cuéc séng lGu
dai va tot dep han".

K&t ndi toan cau ciing gian tiép thuc day

sy thinh vugng béng cach déng gdp vao viéc tang
trudng nadng suat:

B Truyén by tudng va cdng nghé

®  Thic ddy qua trinh d8i méi khéng ngiing

®  Canhtranh thdc ddy tién trinh
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Ngudn: Chi s6 két ndi toan cau DHL ndm 2020, Chi s6 phat trién thé gi6i clia Ngan hang Thé gidi




KET LUAN VA TRIEN VONG

B4o c&o nay nhan manh lgi thé cila mdt thé giGi két néi hon. Khdng
nhitng thé, bao cdo con néu bat cac bai hoc kinh nghiém tir mot
thap ky nghién cru va hai thap ky dif liéu, thao luan vé mot s cach
ma cac quéc gia cé thé ap dung dé maé rong lgi ich théng qua qua
trinh két ndi toan cau.

DHL Global Connectedness Index cho thay rang dong chay qudc té
manh m& van tiép tuc tao ra nhitng cd hoi vang, bat ké cac kho
khan gan day. That tuyét vai khi chiing ta thay dudc minh chiing rd
rang rang su két ndi toan cau gitp thé gisi phat trién thinh vugng
han. Ngoai ra, trdi véi niém tin phd bién, su két néi toan cau khong
gay ra bat binh ddng, nguy hai cho méi trudng hay rdi ro kinh té.

5 khia canh chinh sach quan trong ma bao cao da néu cé thé dinh
huéng cho cac nd luc tang cudng két ndi trong tuong lai. K&t noi
toan cau khéng phai la mdt géi k&t ndi "nhiéu trong mot" - diéu can
¢6 su dén nhan hodc tir chdi hoan toan. Thay vao dé, cac quéc gia
c6 thé thic ddy cac hoat ddng két ndi phtt hgp nhat véi boi canh va
uu tién qudc gia ctia minh.




TAC GIA

Steven A. Altman la Hoc gid Nghién clru Cap cao tai Trudng Kinh doanh Stern thudc Dai hoc New York va
Gido su Trd gidng tai Khoa Quan ly va T8 chifc ctia NYU Stern. Ong Altman cling [a Gidm déc Sang kién DHL
vé Toan cau héa tai Trung tdm Tucng lai Quan ly cia NYU Stern. Ong cé béng Tién si tai Dai hoc Reading,
bang MBA tai Trudng Kinh doanh Harvard, bang MPA tai Trudng Chinh phi Kennedy clia Harvard va bang

CU nhan Kinh té tai Dai hoc Pennsylvania.

Caroline R. Bastian la Hoc gia Nghién cUiu tai Truéng Kinh doanh Stern thudc Dai hoc New York.
Ba Bastian dang lam viéc cho Sang kién DHL vé Toan cau héa tai Trung tdm Tuong lai Quan ly cla
trudng. Ba cé bang Thac si Quan hé Qudc té tai Trudng Quan hé Quéc té va Céng chiing

thudc Dai hoc Columbia va bang Ctr nhan tai Pai hoc Pacific.

SANG KIEN DHL VE TOAN CAU HOA

Sang kién DHL vé Toan cau hda tai Trung tdm Quan ly Tucng lai cia NYU Stern nham muc dich phat
trién va duy tri tap dif lidu toan dién nhat clia thé gidi hoc thuat vé qua trinh toan cau héa clia dong chay
thuong mai, vén, théng tin va con ngudi, cling nhu trd thanh trung tdm hang dau vé nghién clru toan cau
héa dya trén dif liéu. Dua trén cd s nghién cliu ddc dao nay, Sang kién nd luc cung cip cho cac nha lanh
dao doanh nghiép, nha hoach dinh chinh sach va nha gido duc nhiing théng tin chi tiét kip thai va hitu ich
vé tinh hinh va phugng huéng cla qud trinh toan ciu héa, cach toan cau héa anh hudng dén cac cong ty
va qudc gia, cling nhu cach t6t nhat dé két ndi xuyén bién gigi. Tim hiéu thém tai:

www.stern.nyu.edu/globalization
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DHL la thuong hiéu toan cau dan dau nganh
logistics. Cac don vj kinh doanh clia DHL cung
cap danh muc dich vu logistics hang dau thi
trudng, tif chuyén phat buu kién trong nudc va
qudc té, gidi phap van chuyén va hoan thién don
hang thugng mai dién ti, van tai qudc té, dudng
bd, dudng hang khdng va dudng bién cho dén
quan ly chudi cung Ung cdng nghiép. V8i khodng
380.000 nhan vién tai hon 220 quéc gia va viing
l&nh thd trén toan thé gidi, DHL két ndi moi
ngudi va doanh nghiép mot cach an toan, dang
tin cay, dong thai hé trg duy tri cac dong chay
thuong mai toan cau bén viing. DHL thudc Tap
doan Deutsche Post DHL. Truy cap
www.dhl.com.
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Trudng Kinh doanh Stern thudc Dai hoc New
York toa lac tai trung tam Greenwich Village va
c6 mai lién hé sau sic vdi Thanh phé cling tén

- mot trong nhifng trung tdm nghién clfu va gido
duc quan ly hang dau clia Hoa Ky. NYU Stern
cung cap rat nhiéu chuong trinh chuyén déi & cap
do sau dai hoc, dai hoc va diéu hanh, tat ca déu
dugc ciing c6 bang su nang doéng va ngudn luc
siu sac clia mot trong nhitng thd pha kinh té thé
giGi. NYU Stern la m&t cdng dong truyén cdm
hing cho cac thanh vién dén nhan va dan dat su
thay d8i trong bdi canh thé gidi dang khong
ngling bién ddng. Truy cAp www.stern.nyu.edu.



