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Politica de Buenas Practicas de Distribucion (BPD)

DHL Freight — Excellence. Simply delivered.
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Nosotros, DHL Freight, estamos comprometidos con servir a la Industria del
Cuidado de la Salud un ecosistema Unico de productos y servicios de transporte
cumpliendo los altos estandares de las Buenas Practicas de Distribucién (BPD)
La directriz relativa a las BPD tiene por objetivo asegurar la calidad y la
integridad de los productos farmacéuticos durante toda la cadena de transporte
de los mismos.

Todo aquel que es parte de la cadena de suministro necesita cumplir con las
Buenas Practicas de Distribucidn, por lo que nosotros, como compaiiia de
transportes elegida por empresas de las Ciencias de la Vida, estamos incluidos.

Somos conscientes de los requisitos especiales que nuestros clientes del sector de las Ciencias de la
Vida y Cuidado de la Salud tienen que cumplir y afrontar al transportar mercancia a través de Europa.
DHL Freight atiende a estas necesidades con:

Un transporte puerta a puerta eficiente de productos sensibles a la temperatura entre paises.
Médulos de seguimiento, para medir la temperatura en cada parte del transporte.

Aduanas y cumplimiento regulatorio alo largo de lared DPDDHL.

Cumplimiento actualizado de las leyes que regulan la industria (Ejemplo: Certificado BPD).

Responsabilidad hacia nuestro planeta, ofreciendo productos Go Green que descarbonizan la
cadena de suministro.

B Nuestro equipo especializado de expertos en Ciencias de la Vida como parte interesada en la
organizacion de ventas, llevando la voz del cliente a la organizacién.

®  Formaciones internas y auditorias regulares, que aseguran el cumplimiento operativo de las
directrices BPD.

Para nosotros, el cumplimiento de los estandares, como son las BPD, de la industria de las Ciencias de
la Vida, y el refuerzo del apoyo a esta importante industria es vital para DHL.

Proporcionar una alta calidad para satisfacer a nuestros clientes no solo supone un apoyo para
nuestra estrategia FREIGHT 2025, sino que es también un requisito previo fundamental para nuestra
vision de convertirnos en lideres de calidad en el sector del transporte.

Esta politica ofrece un marco para establecer y revisar nuestros objetivos para servir a la Industria de
las Ciencias de la Vida de la mejor forma posible, adoptando y alineandonos completamente con los
estandares del cumplimiento de las BPD.

Esta politica es aplicable a todos los paises, unidades de negocio y lugares DHL Freight asi como
subsidiarias que se encuentren bajo la necesidad del cumplimiento de las BPD para transportes de
Carga Completa.

DHL Freight se compromete a asignar los suficientes recursos, incluyendo personal e infraestructura
en la necesidad de lograr y mantener de forma constante el cumplimiento de las BPD en linea con esta
politica.
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