INFORMACIA 0 SPRACUVANI 0SOBNYCH UDAJOV
,,DODAVATELIA“

PREAMBULA

Tato informdcia o spractvani osobnych Gdajov je adresovana véetkym dodavatelom?! spolo¢nosti a ich zamestnancom
pripadne subdodavatelom aich zamestnancom (dalej len ,Informaéna povinnost®). Informac¢na povinnost obsahuje
zakladné a dolezité informacie o tom, ako spolocnost spraclva Vase osobné Udaje, o sposobe kontaktovania spolo¢nosti
a o dalsich kltcovych informaciach.

Pri spractvani osobnych Gdajov spoloénost postupuje vsulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 zo dina 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b a v stvislosti so spracovanim osobnych Udajov a o volnom
pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov) (dalej len
.GDPR*) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a inymi
platnymi pravnymi predpismi, ktoré sa vztahujd na tematiku ochrany osobnych Gdajov (dalej len ,Zakon o ochrane
osobnych udajov*).

V suvislosti so spractivanim Vasich osobnych Gdajov spoloénost pre Vas (dalej len ,,dotknutd osoba*) pripravila tito
Informacnu povinnost tykajlcu sa ochrany osobnych Gdajov podla ¢lanku 13 GDPR.

ILIDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA:

Prevadzkovatelom spractiivanych osobnych Gdajov je:

Obchodné meno: DHL Freigth Slovakia, s.r.o.
so sidlom Galvaniho 17/B, 82104 Bratislava
ICo: 53186931

zap. v OR SR Mestkého stdu Bratislava Ill, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 147969/B
(dalej v texte len ,spoloénost” alebo ,prevadzkovatel™)
ZODPOVEDNA OSOBA z pohladu GDPR

Zodpovednu osobu moZete kontaktovat prostrednictvom nasledovnych kontaktnych Gdajov:
e e-mailova adresa: skfreight.dpo@dhl.com,
e naadrese: Galvaniho 17/B, 82104 Bratislava

V pripade pisomnej Ziadosti na adresu sidla spolocnosti, na obalku prosim uvedte text ,GDPR*.

1. UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV A DOBY UCHOVAVANIA
0OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spolocnost spractiiva v nevyhnutnom rozsahu, pricom vacésina spraclvani je odovodnena tym, Ze tieto
osobné udaje potrebuje v suvislosti s poskytnutim sluzby vyplyvajicej z obchodného vztahu, pri ktorom s nevyhnutné
osobné udaje.

V pripade, ak je pri niektorom z celov spraclivania pravnym zakladom pre spracovanie osobnych Udajov zmluva,
poskytnutie tychto osobnych Udajov predstavuje zmluvni poziadavku pre plnenie vzmysle predmetnej zmluvy. V
pripade neposkytnutia tychto osobnych Udajov, nie je mozné uzatvorenie zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie
zo zmluvy. Povinnost poskytnut Udaje prislusnych fyzickych os6b vyplyva prevadzkovatelovi a dodavatelovi
z uzatvorenej zmluvy, ak by neboli poskytnuté osobné Gidaje mohlo by to branit riadnemu a véasnému plneniu zmluvy.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie osobnych Gdajov zakon, poskytnutie tychto osobnych Gdajov je
zdkonnou poziadavkou. V pripade neposkytnutia tychto osobnych Udajov, nie je mozné zabezpecit riadne plnenie

povinnosti spoloc¢nosti, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vSeobecnych pravnych predpisov.

Spolocnost spractva Vase osobné Gdaje na nasledovné Ucely, ktoré s uvedené v tabulke nizsie:

! Dodavatefom na Gcely tejto Informacénej povinnosti sa povazuje akykolvek zmluvny partner spoloénosti, ktory ma so
spolo¢nostou platne uzatvorent obchodnu zmluvu, pripadne Objednavku, ¢i int formu zmluvy podfa zékona €. 513/1991 Zb.
Obchodného z&konnika, zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika, alebo ini nepomenuvanu zmluvu v zmysle legislativy
(dalej len ,Dodavatel).

Verzia l Platnostod 21.11.2023
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lIl. PROFILOVANIE A AUTOMATIZOVANE SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV
A PRENOS DO TRETEJ KRAJINY

Prevadzkovatel nevykonava s osobnymi Udajmi dotknutej osoby automatizované individualne
rozhodovanie ani profilovanie, ktoré by malo pre dotknutl osobu pravne Ucinky alebo by dotknutl osobu
vyznamne ovplyviiovalo z hladiska jej prav a slobdd.

Vase osobné Udaje su prenasané do Tretej krajiny — INDIA. Spraclvanie osobnych Udajov sa uskutocnuje
na Uzemi Slovenskej republiky a v Indii subjektom patriacim do skupiny podnikov prevadzkovatela.

Prenos do tejto krajiny sa uskuto¢iuje na zaklade uzatvorenych Standardnych zmluvnych doloZiek.
Obsahom standardnych zmluvnych doloZiek je Specifikdcia podmienok prenosu, prava a povinnosti oboch

zmluvnych stran, prijaté bezpecnostné, personalne a organizacné opatrenia.

IV. ZDROJ ZiSKANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje Prevadzkovatel ziskava z nasledovnych moznych zdrojov:

4.1 PRIAMO OD DOTKNUTEJ OSOBY
V pripade, ak dotknutd osoba u Prevadzkovatela uzatvori obchodnd zmluvu alebo Objednavku za
Ucelom plnenia zmluvy alebo objednavky, pripadne poskytnutia sluZieb vyplyvajucich zo uzatvorenej
zmluvy alebo objednavky.

4.2 NEPRIAMO PROSTREDNICTVOM DODAVATELOV
Prevadzkovatel ziskava osobné Udaje napriklad od svojich dodavatelov, s ktorymi ma uzatvorenu
akukolvek Zmluvu o spolupraci, pripadne nepomenovant zmluvu ako aj Zmluvu o ochrane osobnych
Udajov alebo Zmluvu o podmienkach spracovania osobnych Udajov. Dodavatelia Prevadzkovatela
poskytuji osobné Udaje dotknutych oséb za Ucelom poskytovania sluzieb.

V. OSOBNE UDAJE

Osobné Udaje, ktoré o Vas Prevadzkovatel spractiva su nasledovné:

5.1 Identifika¢né a kontaktné daje: najma titul, meno, priezvisko, adresu, ddtum narodenia, rodné ¢islo,
Udaj o doklade totoZnosti, bankové spojenie, telefonne ¢islo, emailovl adresu, adresa na dorucovanie,
informacie o vozidle a lokalizacia vozidla. Vase identifikacné Gdaje su sucastou uzatvaranej zmluvy,
ktorl s nami uzatvarate za Uc¢elom objednania sluzby alebo iného zmluvného (obchodného) vztahu.
Osobné Udaje zbierame vrozsahu, ktory nam ukladaju pravne predpisy, ako je predovsetkym
Obciansky zakonnik, Obchodny zakonnik a iné.

5.2 Transakéné udaje: idaje o prijatych a odoslanych platbach.

5.3 Udaje z komunikacie a interakcie: medzi tieto Gdaje patria napr. idaje z obchodnej komunikacii, ako
aj udaje zo vzadjomného kontaktu prostrednictvom prislusnych kontaktnych miest.

VI. PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

Prava dotknutych oséb mozno oznacit ako zdklad pravnej Gpravy ochrany osobnych Udajov vyplyvajuci
z GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov.

Ako dotknuta osoba mate nasledovné prava:
Pravo na pristup k osobnym tdajom [¢l. 15 GDPR]

Mate pravo ziskat potvrdenie zo strany spolocnosti obsahujlice informacie o tom, ¢i spracivame Vase
osobné Udaje. V pripade, Ze spracivame Vase osobné Udaje, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym
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Udajom, a to v rozsahu: Ucel spracutvania, kategdria osobnych Udajov, prijemcovia osobnych Udajov, doba
spracUvania osobnych Udajov a informécia o zdroji, z ktorého sme Vase osobné Udaje ziskali. Dalej mate
pravo na poskytnutie koépie tychto Vasich osobnych Udajov, je vSak potrebné, aby ste to v rdmci Vasej
Ziadosti vyslovne uviedli. Ak by ste poZadovali dalsie kopie, mame pravo Uctovat za uvedenu sluzbu
primerany poplatok za vystavenie dodatocnych képii. Prava tretich stran vratane inych osob, ktoré
spolo¢nosti poskytli osobné Udaje, nem6zu vSak tymto byt obmedzené a cudzie osobné Udaje Vam
spolocnost nemdze spristupnit.

Pravo na opravu alebo doplnenie [¢l. 16 GDPR]
Na zaklade ziadosti mate pravo na opravu Vasich nespravnych osobnych Udajov alebo na doplnenie
neuplnych osobnych Udajov, ktoré o Vas vedieme. VyuZitim tohto prava korektnym spésobom pomoéZete
udrziavat Vase osobné Udaje spravne a aktudlne.

Pravo na vymazanie (pravo ,,na zabudnutie®) [¢l. 17 GDPR]
Mate pravo na zaklade Ziadosti poZiadat bez zbyto¢ného odkladu o vymazanie vylu¢ne Vasich osobnych
Udajov, v pripade ak je splneny niektory z tychto dévodov:

e 0sobné Udaje uzZ nie st potrebné na tcely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracudvali;

e dotknuta osoba odvold suhlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava, podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) GDPR alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR, a ak neexistuje iny pravny zaklad pre
spracuvanie;

e dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu osobnych Udajov podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR (t. j.
namietanie proti opradvnenému alebo verejného zaujmu, ktory sleduje spolocnost) a neprevazuju
Ziadne opravnené dovody na spracUvanie alebo dotknuta osoba namieta voci spracivaniu podla
¢lanku 21 ods. 2 GDPR (t. j. priamy marketing);

e 0sobné Udaje sa spracuvali nezdkonne;

e osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnd povinnost podla prava EU alebo prava
¢lenského statu, ktorému spoloc¢nost podlieha;

Spoloénost nema povinnost vymazat Vase osobné Udaje v nasledovnych pripadoch:

e nauplatnenie prdava na slobodu prejavu a na informdcie;

e na splnenie zdkonnej povinnosti, ktord si vyzaduje spractvanie podla prava EU alebo prava
Clenského statu, ktorému spolocnost podlieha, alebo na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom
zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej spolocnosti;

ez dbvodov verejného zdujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a i)
Nariadenia a ¢lankom 9 ods. 3 GDPR;

e na ucely archivdcie vo verejnom zdujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 GDPR, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené
vElanku 17 odseku 1 GDPR znemozni alebo zdvaznym spdsobom stazi dosiahnutie cielov
takéhoto spracuvania, alebo

e napreukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie prdavnych ndrokov.

Pravo na obmedzenie spractivania [€l. 18 GDPR]
Mate pravo na zaklade zZiadosti o blokaciu Vasich osobnych Gdajov na obmedzenie ich spractvania (t. j.
obmedzenie spraclivania Vasich osobnych Gdajov na vyluc¢né uchovavanie osobnych udajov, iné ¢innosti
pocas blokacie s nimi nemézeme vykonavat), ale len v tychto pripadoch:
e obmedzenie spracovania Vasich osobnych Udajov v Case overovania ich spravnosti;
e ak su Vase osobné Udaje spracovavané nezdkonne a zadroven pozadujete namiesto vymazania
Vasich osobnych Gdajov len obmedzenie ich spracovania (len uchovavanie);
e potrebujete Vase osobné Udaje na preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;
e namietali ste voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR (t. . opravneny alebo verejny zaujem),
a to az do overenia, Ci opravnené dovody na strane spolo¢nosti prevazuju nad Vasimi opravnenymi
dévodmi.
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V pripade, Ze by prislo k obmedzeniu spracivania osobnych Udajov, spolocnost mdze Vase osobné Udaje
dalej len uchovavat alebo spracuvat:

na Ucely preukazovania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov,

na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,

z dévodov ddleZitého verejného zaujmu Unie alebo Elenského Statu,

len so suhlasom dotknutej osoby.

Ak by nastala situacia, ktord by smerovala kzruSeniu obmedzenia spractvania osobnych Udajov,
spoloc¢nost o tejto skutocnosti dotknutl osobu vopred informuje.

Pravo namietat [€l. 21 GDPR]

Mate pravo kedykolvek namietat voci spractivaniu Vasich osobnych tdajov, ak pravny zaklad spractvania
osobnych udajov je opravneny zaujem (Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR), zaslanim pisomnej Ziadosti
elektronicky na e-mailovu adresu skfreight.dpo@dhl.com, postou alebo osobnym odovzdanim pisomne;j
Ziadosti v sidle spolo¢nosti.

Po doruceni namietky Vase osobné Udaje zlikvidujeme, s vynimkou, ak nastanu tieto dve situacie:

e spolocnost preukdZze nevyhnutné opravnené dévody na spracUvanie, ktoré prevaZzuju nad Vasimi
zaujmami, pravami a slobodami, alebo

e spolocnost preukaZe, Ze Vase osobné Udaje potrebuje na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov;

e akVase osobné Udaje spoloénost pouziva aj na iné Ucely, o ktorych sme Vas osobitne informovali,
s vynimkami danymi prislusnych osobitnych zdkonoch, proti ktorym ste ndm podali Vase
namietky.

Vase namietky nemaju vplyv na spractivanie Vasich osobnych Gdajov pred doruéenim Vasich namietok.

Pravo podat staZnost dozornému organu [¢l. 77 GDPR]
Pokial sa domnievate, Ze doslo k poruseniu Vasich prav k osobnym Gdajom alebo k poruseniu pravidiel
spracUvania Vasich Udajov, mate pravo obratit sa so staznostou na prislusny dozorny organ, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych udajov SR
Hrani¢na 4826/12

820 07 Bratislava 27

tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214;

e-mail: statny.dozor(@pdp.gov.sk,

Uplatnenie Vasich prav [€l. 12 GDPR]

Spolocnost poskytne informacie ohladom spractvania osobnych Gdajov len na zaklade Ziadosti dotknutej
osoby privykone jej prav, za predpokladu Ze dotknutt osobu je preukazatelne schopny identifikovat. Bez
Uspesného overenia Vasej identifikdcie spolocnost nie je povinna poskytovat akékolvek informacie
ohladom spracuvania osobnych Gdajov. Spoloc¢nost tak predchadza k neopravnenému pristupu k Vasim
osobnym Udajom a k poruseniu Vasich prav neopravnenou osobou.

Vase prava k osobnym Udajom si mo6Zete uplatnit nasledovnymi spésobmi:
e osobne v sidle spolo¢nosti alebo na pobockach spolocnosti,
e pisomne, resp. zaslanim Ziadosti postou.

Ziadost musi obsahovat vietky potrebné informacie a prilohy nevyhnutné k vybaveniu Vasej Ziadosti
a posudeniu Vasich narokov ohladom spractvania osobnych Udajov. V pripade, Ze Vasa Ziadost bude
neuplna, budeme Vas kontaktovat s cielom doplnenia ziadosti.

Spolo¢nost ma na vybavenie Vasej Ziadosti lehotu jeden mesiac od datumu prijatia Ziadosti. Uvedena

lehota sa mdze v pripade potreby prediZit o dalsie dva mesiace, pricom sa zohladni komplexnost Ziadosti
a pocet prijatych ziadosti. Spolo¢nost informuje o kazdom takomto predlzeni Ziadatela do jedného mesiaca
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od doruenia Ziadosti spolu s dévodmi zmeskania lehoty. Ziadatel bude v takom pripade informovany
o predlzeni lehoty formou, aku zvolil pre dorucenie odpovede na jeho Ziadost.

VIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

Spolocnost si vyhradzuje pravo na akukolvek aktualizaciu tejto Informacnej povinnosti podla zmien platnej
legislativy. Zaroven Vas ubezpecujeme, Ze k osobnym Gdajom dotknutych oséb pristupujeme s najvacsou
starostlivostou a reSpektom, v stlade s platnymi pravnymi predpismi a s vyuzitim dostupnej technickej
ochrany.

V pripade otazok tykajucich sa ochrany osobnych Udajov, na ktoré ste nenasli odpoved'v tejto Informacnej
povinnosti, prosim kontaktujte osobu na e-mailovej adrese: skfreight.dpo@dhl.com.

Dodavatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil s touto Informacnou povinnostou a zavdzuje sa oboznamit s touto
Informaénou povinnostou vsetky dotknuté osoby, ktorych osobné Udaje poskytol prevadzkovatelovi,
pripade podielajicich sa na spolupraci s prevadzkovatelom (napr. clenovia Statutarneho organu,
zamestnanci a pod.)

Dodavatel vyhlasuje, Zze vSetky dotknuté osoby boli obozndmené s Informaénou povinnostou, ¢im si
prevadzkovatel splnil voci dotknutym osobam informacnu povinnost podla GDPR a zdkona o ochrane

osobnych Udajov.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Informacnd povinnost je platnd aucinna odo dna
21.11.2023.
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