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Datos para la exportacion a Marruecos

Tema Descripcion

Despacho de aduanas

Configuracién operativa Despacho realizado por DHL Express

Certificacion OEA (Operador Econémico

Autorizado) / o equivalente DHL con certificacion OEA/programa equivalente

Poder de representacion

(exigido por la normativa) =

Limite de Deminimus

(es decir, limite no imponible) LSl 1254000
DTP (aranceles e impuestos pagados) Si

servicio de facturacién disponible

Identificacion fiscal requerida NO
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Requisitos clave de documentacion para la importacion

Documentos Descripcion / Requerimientos

Albaran Deben indicarse descripciones completas y precisas de las mercancias

. Factura comercial detallada requerida - cddigos HTS, pais de origen, valor, moneda,
Factura comercial

INCOTERMS
Packing List si
Registro aduanero ELIOR debe estar registrado en la aduana para permitir el despacho de los envios B2B.

Cuando sea necesario, el IOR es responsable de la aprobacion reglamentaria de
productos como alimentos, productos farmacéuticos, equipos de comunicacion,
cosméticos.

Autorizaciones
reglamentarias

a)Este documento debe ser preparado por el IOR y validado por su banco.
Comprobante de pago b)Se requiere cuando un envio de importacion tiene un valor comercial
para envios comerciales c)Cuando hay una transaccion financiera entre el exportador y el importador y se
permite a los bancos transferir el importe de la factura al vendedor de las mercancias.

* Nota: la lista de requisitos anterior no es exhaustivay, en funcién de los productos/caracteristicas, podrian aplicarse otros requisitos aduaneros/reglamentarios.
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T
Requisitos clave adicionales para laimportacion* /74 -

REQUISITOS CLAVE ADICIONALES PARA LA IMPORTACION

El importador puede tener que presentar autorizaciones ministeriales para productos

restringidos como:

» Aprobacién del ANRT para equipos de telecomunicaciones(teléfonos, GPS, médemes,
receptores de satélites, etc.)

» Aprobacién del fraude para los productos alimenticios.

» Aprobacién del Ministerio de Sanidad para medicamentos, productos cosméticos e
instrumentos dentales.

» Aprobacidn del Ministerio de Agricultura para semillas y plantas - se requiere el sello
fitosanitario original de la autoridad de origen fitosanitario original en la autoridad de
origen.

* Aprobacion del MCl para algunos articulos industriales restringidos (Ministerio de
Comunicaciones para libros, revistas y publicaciones).

* Pesoy balanza para herramientas de medicion.

» Aprobacion de la Oficina de Servicios para las joyas.

» Aprobacidon de la CCM para peliculas grabadas en cintas de video, CD y DVD.

* Aprobacidon de exencidn de derechos para embajadas y organizaciones
internacionales entregadas por Ministerio de Asuntos Exteriores.

+ Certificado de donacioén y solicitud de exencidn de impuestos para asociaciones sin
animo de lucro.

/

* Nota: la lista de requisitos anterior no es exhaustivay, en funcion de los productos/caracteristicas, podrian aplicarse otros requisitos aduaneros/reglamentarios.
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Requisitos clave para la importacion B2C/ e-commerce*

REQUISITOS CLAVE PARA LA IMPORTACION
* Deminimuses $125.00

* Serequiere POA cuando el valor es >$125.00
* Marruecos esta abierto para DTP

+ Sielenvio es DTU Cnee tendra que pagar una cuota de intermediacidn para DHL para despachar los
envios

» Los aranceles e impuestos pueden ser muy altos dependiendo de la mercancia

* Nota: la lista de requisitos anterior no es exhaustivay, en funcién de los productos/caracteristicas, podrian aplicarse requisitos aduaneros/reglamentarios adicionales
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Los especialistas internacionales en Marruecos

20 2

Puntos de venta Gateways

9

Puntos de servicios

+65%

Cuota de Mercado*

Aviones propios

Casablancay
Tanger 2 Instalaciones con
Dos ciudades que certificado TAPA
Vehiculos conectan Marruecos (Transport Asset

con el resto del mundo Protection Asociation)

* Basado en una investigacion de terceros encargada por DHL
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¢Por qué elegir DHL Express desde y hacia Marruecos?

DHL Express tiene la mayor cuota de mercado del
transporte aéreo urgente internacional en Marruecos:
el 68%.

Los vuelos de la red de DHL operan en Marruecos 6
dias a la semana, conectando con Europa con 3
aviones, 2 de CASy 1 de TNG.

Rendimiento del 97% del tiempo de transito.

La inica empresa de transporte urgente de
Marruecos que cuenta con aduanas propias, lo que
acelera el Despacho de los envios.

El mayor niimero de puntos de servicio y puntos de ventaen
Marruecos, asegurando que los clientes tengan facil accesoa los

servicios de DHL.

/N

NV

€-3

Ganador de miiltiples premios externos por el
servicio al clientey las condiciones de trabajo.
* Mejor empleador2016 - 2020

* Mejor centro de llamadas 2016 - 2020

La unica empresade transporte aéreo urgente de

Marruecos certificada:

« Certificacion de la Asociacion de Proteccion de
Activos Transportados (TAPA)

* 1SO09001:2015

La mayor instalacion de autoclasificacion entre las
empresas de transporte urgente de Marruecos, que
clasificamas de 6.000 envios al dia, lo que garantiza
una entregarapida a los destinatarios.

La Unica empresa de transporte aéreo urgente de Marruecos capaz de
realizar un asesoramiento previo a los envios que requieren un

é Despacho formal.
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Conectando Marruecos con el mundo

Los Gateways de DHL Casablanca (CMN) y Tanger (TNG) conectan Marruecos con mas de 220 paises y
territorios.
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Premios externos recientes en Marruecos

Salon International des Centres

de Contacts et d"Appels au Maroc
Best Call Center in Morocco Best Customer Satisfaction Strategy — Bronze
2020 2020
Ti'i‘ ) Empleador por excelencia
Tl
MARCC
MOROCCO
EMPLOYER
EXCELLEMCE IN EMPLOY
Top Employer
2021

[insert_title] [insert_location] [insert_date]
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Enlaces aduaneros utiles

Tema Enlace
DHL Express Marruecos https://mydhl.express.dhl/ma

https://www.exportacondhl.com/paises-con-

Informacioén para la exportacion a Marruecos .
oportunidades/marruecos/

Calculo estimado de aranceles e impuestos https://tas.dhl.com/landed-cost-estimator.html

Aduanas de Marruecos https://www.douane.gov.ma/adil/
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Descargo de responsabilidad

Aunque hemos hecho todo lo posible para asegurar que la informacién contenida en este documento ha sido obtenida, producida y procesada a
partir de fuentes consideradas fiables, no se ofrece ninguna garantia, expresa o implicita, sobre la exactitud, adecuacion, integridad, legalidad,
fiabilidad o utilidad de dicha informacion. Toda la informacién contenida en este documento se proporciona "tal cual®. En ningln caso DHL
Express, sus asociaciones o corporaciones relacionadas bajo el Grupo Deutsche Post DHL, o los socios, agentes o empleados de las mismas seran
responsables ante usted o cualquier otra persona por cualquier decision tomada o accidn realizada en base a la informacion contenida en este
documento o por cualquier dafio consecuente, especial o similar, incluso si se advierte de la posibilidad de tales dafios.

H”’




